Privacyverklaring Mandy’s Animal Care

Versie: [Juli 2025]

Bij Mandy’s Animal Care hechten wij veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen,
waarom wij deze gegevens verzamelen en hoe wij hiermee omgaan.

1. Contactgegevens

Mandy’s Animal Care
Mandy van der Flier
Laverdonk 6

5473KX Heeswijk Dinther
info@dierverzorging.com
06-30007059
www.dierverzorging.com

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken uw persoonsgegevens omdat u gebruik maakt van onze diensten en/of omdat u
deze gegevens zelf aan ons verstrekt. Hieronder vindt u een overzicht van de gegevens die wij
mogelijk verwerken:

e Voor- en achternaam

e Adresgegevens (voor het ophalen/terugbrengen van uw hond of verzorgen van kleine
huisdieren bij u thuis)

o Telefoonnummer

e E-mailadres

o Bankgegevens, indien wij gebruik maken van een automatisch incasso t.b.v. de
hondenuitlaatservice

o Gegevens over uw dier (naam, leeftijd, ras, gedrag, gezondheid)

o Eventuele veterinaire informatie die relevant is voor de zorg van uw dier

3. Doelen van de gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Voor het uitvoeren van onze hondenuitlaatdienst of dierverzorgsservice

e Voor het kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienst uit te voeren
e Voor administratieve doeleinden (zoals facturatie)

e Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen



4. Bewaartermijn
Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren

waarvoor uw gegevens worden verzameld. Facturatiegegevens worden volgens de wettelijke
bewaartermijn van de Belastingdienst 7 jaar bewaard.

5. Delen van persoonsgegevens met derden
Wij gebruiken uw gegevens enkel om onze diensten goed uit te kunnen voeren.

Wij verkopen uw gegevens niet aan derden en verstrekken deze uitsluitend als dit nodig is
voor de uitvoering van onze overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

6. Klachten

Als u een klacht heeft over hoe wij omgaan met uw persoonsgegevens, kan u contact met ons
opnemen. Komt u er met ons niet uit, dan heeft u het recht een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens via https://autoriteitpersoonsgegevens.nl.



